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1 Hintergrund
... Informationen zu Unternehmen, Markt, Vorgeschichte etc. ... 
2 Situations- oder Problembeschreibung
... Welche Situation gab den Anlass zum Handeln? Welche Herausforderungen gab es? Welches Problem sollte gelöst werden? ... 
3 Zweck und Ziele
... Warum wurde gehandelt? ... 

Folgende konkrete Ziele wurden durch die Vorgehensweise verfolgt: 

· ... 

4 Vorgehensweise
... Beschreibung der konkreten Aktivitäten und Handlungen, Name der eingesetzten Methoden ... 
5 Ergebnisse
... Was sind die wichtigsten Ergebnisse (erwünscht/unerwünscht) aus der Vorgehensweise? ... 
6 Lessons Learned
... Was kann aus der Vorgehensweise (den Handlungen) gelernt werden? Welche Praktischen Tipps gibt es? Was kann in Bezug auf den Zweck und die Ziele gelernt werden? ... 
· - 
7 Ausblick
... Was sind die nächsten geplanten Schritte?
· - 

8 Weiterführende Materialien

... z. B. Vorträge, Leitfäden, Dissertationen, Infos für Mitarbeiter, Bücher …
· - 












	Anschrift

Cogneon GmbH
Henkestr. 91
D-91052 Erlangen
	Geschäftsführung

Dipl.-Ing. Simon Dückert

	Kontakt

Fon +49 9131 616 6666
Fax +49 9131 616 6664
info@cogneon.de
www.cogneon.de
	Gerichtsstand

Amtsgericht Fürth
HRB 8826
Ust.-ID DE 221 548 483
Steuer-Nr. 9 216/123/60038
	Bankverbindung

Sparkasse Erlangen
BLZ 76350000
Kto.-Nr. 21003000


2

[image: image2.png]